Yhteydenottorekisterin seloste

1. Rekisterinpitajan ja yhteyshenkilon tiedot

Yhteydenottorekisteri

Keski-Suomen Hoivasaatio sr

Christa Kylfalt

050 370 7466

christa.kylfalt@hoivasaatio.fi

2. Henkilotietojen kasittelyn peruste

HenkilGtietoja kasitellddn tarkoituksessa luoda, yllapitda ja hoitaa suhdetta rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn
valilld. Tama sisaltaa henkildtietojen kaytén yhteydenottojen kasittelemiseksi.

Rekisterinpitaja kasittelee henkilotietoja itse ja voi myos kayttaa alihankkijoita henkildtietojen kasittelyssa.

Henkildtietoja ei kasitella automaattisen paatdksenteon keinoilla tai jarjestelmilla.

3. Kasittelyn oikeusperusteet

HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
perusteet:

Rekisterdidyn suostumus

Lisatietoa oikeusperusteista: hitps://tietosuoja.fi/kasittelyperusteet

4. Rekisteroidyn oikeudet
Lue lisaa rekisteroidyn oikeuksista tietosuojaviranomaisen sivuilta:
https://tietosuoija.fi/rekisteroidyn-oikeudet-eri-tilanteissa

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnét tulee lahettaa kohdassa 1 mainitulle
rekisterinpitajan yhteyshenkilolle.

5. Rekisterin tietosisalto (kasiteltavat henkilotietoryhmat)

Rekisteri sisaltda jokaisen rekisterdidyn osalta ne henkilotiedot, jotka on katsottu tarkoituksenmukaisiksi.

Alla on lueteltu ne yksildinti- ja yhteystiedot, joita kerataan palvelun toimittamiseksi:
Etunimi, sukunimi, puhelinnumero, osoite, sahkoposti, syntymaaika

Lisaksi rekisteroidyn tiedot tilatuista palveluista seka niitd koskevat lisatiedot.




6. Saannonmukaiset tietolahteet

Henkildtietoja kerataan rekisterdidylta itseltaan, kun han antaa niita puhelimitse, internetissa, sahkopostitse
tai muulla tavalla.

Lisaksi rekisterinpitaja keraa rekisterdityjen yksildinti- ja yhteystietoja seka muita rekisterin tietoja
rekisterinpitajan tyontekijoilta silloin, kun ne littyvat kohdassa 2 maariteltyyn henkilbtietojen kasittelyn
tarkoitukseen.

Rekisterinpitaja vaatii rekisterditya antamaan kohdassa 5 kuvatut henkilétiedot, koska ne ovat edellytys
rekisterinpitajan tarjoamien tuotteiden ja palveluiden kayttamiselle ja toteuttamiselle. Rekisterdidyn on
annettava ndma tiedot ennen tuotteiden tai palveluiden lataamista, asentamista tai kayttédnottoa, silla
muutoin rekisterinpitaja ei voi solmia alakohtiin liittyvia sopimuksia eika tayttaa niihin littyvia velvoitteitaan.
Tietojen antamatta jattdminen saattaa siis vaikuttaa rekisteroidyn ja rekisterinpitdjan valiseen sopimukseen.

7. Henkilotietojen sailytysaika
Henkilotietoja sailytetaan rekisterissa vain sopimuksen tai palvelun toimittamiseen tarvittavan ajan. Taman
lisdksi henkilbtietoja voidaan sailyttada niin kauan, kuin laissa muutoin on saadetty.

Taman mukaisesti rekisterin henkilotietoja sailytetddn seuraavasti:

Henkilotietoja sailytetdan kohdassa 5 kuvatuissa tilanteissa niin kauan, kun rekisteroéity kayttaa
rekisterinpitajan tuotteita tai palveluita, tai niitd koskeva sopimus tai muu sitoumus on voimassa. Taman
jlkeen henkildtietoja sailytetdan edelleen niin kauan kuin rekisterdidylla ja/tai rekisterinpitdjalla on edella
mainittuun asiakas- tai muuhun sopimussuhteeseen perustuvia oikeuksia ja/tai velvollisuuksia toisiaan
kohtaan. Lisaksi henkilotietoja voidaan sailyttda mahdollisen lakisdateisen sailytysajan mukaisesti.

- Muussa tapauksessa sailytysaika:

0-1 vuotta

Rekisterinpitaja tarkistaa sdanndllisesti henkilttietojen tarpeellisuuden sisaisten kdytannesaantdjensa
mukaisesti. Jos tietoja ei enda tarvita kasittelyn alkuperaisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, rekisterinpitaja
poistaa ne. Rekisterinpitaja myds pyrkii oikaisemaan tai poistamaan epatarkat, virheelliset tai vanhentuneet
henkiltiedot.

8. Henkilotietojen vastaanottajat seka saannonmukaiset luovutukset

Rekisterinpitaja voi luovuttaa rekisterin tietoja yhtion sisalla tarpeen vaatiessa, jotta voidaan tarjota ja tuottaa
yhtion tuotteita ja palveluita tai suorittaa muita vastaavia tavanomaisia toimenpiteitd. Rekisterinpitaja voi
myo6s luovuttaa tietoja yhtion ulkopuolisille alihankkijoille, jotka suorittavat toimenpiteita rekisterinpitajan
puolesta ja joiden kanssa on laadittu erillinen sopimus. Muissa tilanteissa rekisterin tietoja ei luovuteta yhtion
ulkopuolelle.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilotietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet



Rekisterit, jarjestelmat ja tietokannat, jotka on rekisterinpitdjan hallussa, on suojattu asianmukaisilla
suojauksilla. Palvelinten yllapitdja vastaa omalta osaltaan palvelimilla olevien tietojen turvallisuudesta
voimassaolevien sopimusten mukaisesti.

Tietokantoihin ja jarjestelmiin padsyyn seka rekisterin kayttddn ovat oikeutettuja vain ne rekisterinpitajan tai
taman puolesta ja lukuun toimivien alihankkijoiden tyontekijat, joilla on tydnsa puolesta oikeus kasitella
rekisterin sisaltamia tietoja voimassaolevien sopimusten mukaisesti.

11. Evasteet
Emme kayta henkildtietoja keraavia evasteita verkkosivuillamme.



